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0 Alinhamento com o Planejamento Anual
@) A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdo no plano de contrata¢des anual da
Organizacao.

. ,9 o Equipe de Planejamento
i 3 Nicoly Silva Queiroz, Bruna Natali Souza do Nascimento Mateus

Problema Resumido
| @ A falta de capacita¢do e atualizacdo profissional dos servidores publicos municipais compromete
a eficiéncia na prestagdo de servicos & populac3o.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lei 14.133/2021, 6 presente instrumento caracteriza a
primeira etapa do planejamento do processo de contratacdo e busca atender o interesse publico envolvido e
buscar a melhor solu¢io para atendimento da necessidade aqui descrita.

=  DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhdo enfrenta um desafio significativo relacionado a
Capacitacdo e atualizagdo profissional dos servidores publicos municipais. A falta dessas
competéncias compromete diretamente a eficiéncia na prestacdo dos servicos essenciais a
populagdo, refletindo em insatisfagdo e confianca reduzida da comunidade nas instituicdes publicas.

A caréncia de formagdo técnica adequada entre os servidores resulta em dificuldades na execugao de
tarefas diarias, impactando a qualidade do atendimento ao cidaddo e a efetividade das politicas
publicas. Servidores que n3o dispdem de conhecimentos atualizados sobre legislagbes, normativas e
melhores praticas de gestdo apresentam restricdes no desempenho de suas fungBes, o que pode
acarretar demoras nos processos administrativos e, consequentemente, prejuizos aos municipes.

Além disso, a auséncia de capacitacdo continua impede a adaptagdo as mudancgas sociais,
econdmicas e tecnoldgicas que afetam a realidade municipal. Em um cendrio dindmico, onde as
demandas por servi¢os publicos estio em constante evolucdo, é essencial que os servidores estejam
preparados para responder a essas exigéncias de forma agil e eficiente.
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O atendimento a essa necessidade é fundamental para garantir a implementacio de politicas Q‘
publicas mais eficazes, promovendo melhorias nos servicos de saude, educacgao, infraestrutura e
seguranca, entre outros. Quando os servidores sdo devidamente capacitados, hd um reflexo positivo

na qualidade dos servicos prestados, elevando a satisfacdo da populacdo e a credibilidade da
administracdo municipal.

Em suma, a inadequagdo na capacitagio dos servidores publicos é uma questdo critica que deve ser
enderecada com urgéncia. Proporcionar oportunidades de formagdo e atualizagdo profissional ndo
apenas atende a uma demanda real e urgente, mas também alinha-se ao interesse publico,
contribuindo para uma gestdo publica mais eficiente e responsiva as necessidades da sociedade.

Y= REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

A presente definicdo de requisitos tem como objetivo orientar a contratagdo de um servico de
capacitagdo e atualizacdo profissional para os servidores publicos municipais da Prefeitura Municipal
de Itinga do Maranh3o. O intuito é sanar a problemdatica da ineficiéncia na prestacdo de servicos a
populacdo, decorrente da falta de formacdo adequada dos servidores. Os requisitos a seguir foram
elaborados com o foco em assegurar uma selecdo que atenda plenamente as necessidades
identificadas, respeitando os principios da competitividade e qualidade.

Requisitos da Contratacdo:

1. O servico deve oferecer cursos de capacitacio nas areas especificas de atuacdo dos servidores,

conforme levantamento prévio da necessidade do setor.

2. A carga hordria minima total dos cursos deve ser de 8 horas, distribuidas em maddulos, para garantir

a absor¢&o do contetido sem comprometer as atividades funcionais dos servidores.

3. Os instrutores devem possuir, no minimo, comprovada experiéncia de 5 anos na area de atuacdo

temdtica dos cursos, além de titulagdo académica compativel (graduagdo ou pds-graduacdo) com os
‘ temas abordados.

4. O conteudo programatico deve incluir, obrigatoriamente, as leis e normativas relevantes ao servigo

publico e as praticas administrativas, disponivel para consulta pelos participantes apds o término do

curso.

5. O servigo deverd fornecer material didético atualizado e suficiente para um aprendizado completo,

em formato impresso ou digital, segundo a preferéncia indicada pela administragdo municipal.

6. Deve ser disponibilizado um canal de comunicagdo direta entre os participantes e os instrutores

durante o periodo de curso, assegurando esclarecimentos e suporte adicional aos alunos.

7. O fornecedor deverd apresentar, no minimo, 1 atestado de capacidade técnica que comprove a

execucdo de servigos similares em outras administracées publicas no dltimo ano.

Esses requisitos tém como prioridade garantir uma contratagdo eficaz que atenda as necessidades de
formacdo e atualizagdo dos servidores, visando a melhoria da prestagdo de servigos publicos
municipais.
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& SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Cursos Presenciais de Capacitacio

- Vantagens:
- Interagdo direta com instrutores e outros participantes, fomentando troca de experiéncias.
- Possibilidade de abordagem prética, adequada as necessidades especificas dos servidores.
- Networking entre os participantes, que pode gerar futuras colaboracdes.

- Desvantagens:
- Alto custo associado (aluguéis de espaco, materiais didaticos, transporte).
- Menor flexibilidade quanto a agenda, podendo dificultar a participagdo dos servidores.
- Necessidade de um espaco fisico adequado para realizacio dos cursos.

¥ DESCRIGAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

Justificativa Técnica e Econémica da Escolha de Cursos Presenciais de Capacitacdo

A escolha pela implementagdo de cursos presenciais de capacitagdo para os servidores publicos
municipais da Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o se fundamenta em uma analise técnica e
operacional robusta, visando resolver a ineficiéncia na prestagdao de servigos a populagido decorrente
da falta de capacitagdo e atualizagdo profissional. A opgdo por essa solucdo se destaca,
primeiramente, pelo seu desempenho superior em comparagdo a outras formas de capacitacdo, como
treinamentos online ou praticas de autoestudo, uma vez que o ensino presencial permite uma
interagdo direta entre instrutores e alunos, favorecendo um aprendizado mais aprofundado e
colaborativo.

. Os aspectos técnicos dessa escolha também envolvem a compatibilidade com as necessidades
especificas dos servidores, que muitas vezes demandam conhecimentos praticos e contextualizados
relativos as suas fungdes didrias. Os cursos presenciais sdo flexiveis e podem ser customizados para
atender a diferentes dreas da Administracdo Publica, abrangendo desde gestdo de pessoas até
atendimento ao cidad3o. A facilidade de implementagdo é garantida pela estrutura local disponivel,
possibilitando que as aulas sejam ministradas em espacgos da propria Prefeitura ou em locais publicos
acessiveis, resultando em minima distragdo e deslocamento para os servidores.

Do ponto de vista operacional, a manutencdo e o suporte da solucdo escolhida se mostram
vantajosos. Com a realizacdo de cursos presenciais, a previsdo de formagdo continuada pode ser
facilmente estabelecida, permitindo ajustes e melhorias conforme os feedbacks dos participantes.
Essa abordagem fomenta um ciclo de aprendizado continuo, onde os servidores sdo estimulados a
compartilhar experiéncias e solugdes préticas, formando uma rede de conhecimento que beneficia
toda a gestdo publica municipal. A escalabilidade da solucdo também é evidente, pois novos cursos
podem ser adicionados periodicamente de acordo com as demandas essenciais que surgem no
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Economicamente, a escolha por cursos presenciais de capacitagao apresenta um custo-beneficio
positivo. Embora exija investimento inicial em despesas como materiais didéticos e remuneracdo de
instrutores, a expectativa de retorno sobre esse investimento se reflete na melhoria significativa da
qualidade dos servigos prestados a populacio. Servidores bem capacitados sdao mais eficientes, o que
se traduz em menor retrabalho, maior satisfacio do publico atendido e, consequentemente, uma
melhor imagem institucional da Prefeitura. Além disso, a capacitagdao adequada reduz custos
associados a erros administrativos e proporciona uma melhor alocagdo de recursos, maximizando a
eficacia das politicas publicas.

Por fim, a adequagdo da solugiio ao interesse ptblico é indiscutivel. Ao investr na capacitagdao dos
servidores, a administragdo municipal demonstra compromisso com a exceléncia do servigo publico e
a valorizagdo do patriménio humano, promovendo um ambiente de trabalho mais qualificado e

. motivado que implicard em resultados positivos para a comunidade. Portanto, a sele¢do de cursos
presenciais de capacitacdo se justifica amplamente pelos seus impactos diretos e indiretos na
eficiéncia administrativa, nos niveis de satisfacdo da populacdo e na sustentabilidade econémica do
municipio.

2= QUANTITATIVOS E VALORES

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAQ

CURSO
Item Descricdo Unidade Quant. RS Unid. RS Total
~ i RS ! RS
1 CURSO PARA CAPACIT, DE SERV
» Cl ACAO »E IDOR “ ] UNIDADE» ; 2,09 | _3_.675,00 . 7.350,00
oL d BN RN MR R AT e

‘ Em anexo, encontram-se as notas fiscais referentes aos servicos prestados, que possuem o mesmo teor e s3o
apresentadas para a composi¢do e justificativa do preco praticado. A documentagdo anexa visa comprovar a
compatibilidade dos valores cobrados, garantindo a transparéncia e a fundamentagdo dos custos envolvidos.

68-;, PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratagdo ndo sera parcelada.

A contratagdo ndo serd parcelada devido a natureza da solugdo proposta, que consiste na realizagdo
de cursos presenciais de capacita¢do. Esses cursos demandam uma abordagem integrada e continua
para garantir que todos os servidores recebam a mesma informac¢do e aprendizado ao mesmo tempo,
potencializando a troca de experiéncias e a construgdo de uma cultura organizacional coesa. O
parcelamento poderia fragmentar esse processo formativo, prejudicando a efetividade do aprendizado
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e a assimilagdo dos contelidos por parte dos servidores, refletindo diretamente na eficiéncia na ‘e
prestacdo dos servigos publicos.

Ademais, o parcelamento poderia acarretar desafios logisticos e administrativos que poderiam
comprometer a execucdao do programa de capacitacdo. A necessidade de coordenacdo entre
diferentes turmas e hordrios, além de eventuais descontinuidades na formacgdo, poderia levar a uma
falta de uniformidade no conhecimento adquirido, resultando em equipes desarticuladas e com niveis
variados de competéncia técnica. Isso se contrapde ao objetivo de melhorar a qualidade do
atendimento a populagdo, uma vez que a Capacitagdo deve ser um esforgo coletivo que fortalece a
atuacao dos servidares em harmonia.

Por fim, ao optar pela contratacdo ndo parcelada, asseguramos um investimento mais eficiente e
eficaz na formacio dos servidores. Essa abordagem garante que todos possam participar
simultaneamente, aumentando a coesio entre as equipes e favorecendo a aplicacdo imediata dos

. conhecimentos adquiridos. Com todos os servidores capacitados de maneira uniforme, alcangamos
um aumento na eficiéncia operacional e uma maior qualidade nos servicos prestados 3 populagdo,
garantindo que a solugdo atenda plenamente ao interesse publico de maneira sustentdvel e
duradoura.

o8.  RESULTADOS PRETENDIDOS

A implementacdo de cursos presenciais de capacitacdo para os servidores publicos municipais de
Itinga do Maranhdo é uma solugdo que proporciona economicidade significativa. Ao investir na
formacdo dos profissionais, a Prefeitura maximiza o custo-beneficio, pois a capacitagdo resulta em
melhorias diretas na qualidade da prestacdo de servigos. Funciondrios bem treinados tendem a
resolver problemas de forma rais eficiente, diminuindo erros e retrabalhos, o que reduz custos
operacionais a longo prazo.

Além disso, a escolha por cursos presenciais possibilita a utilizagdo adequada dos recursos humanos
. disponiveis, garantindo que os servidores aprendam juntos e troquem experiéncias. Essa interacdo
em um ambiente colaborativo incrementa ainda mais o aprendizado, fazendo com que o conhecimento
se espalhe rapidamente entre as equipes. Dessa forma, o impacto positivo da capacitacdo serd
sentido em diversas areas da administragdo publica, refletindo-se no atendimento 3 populacdo.

Os recursos materiais e financeiros também s3o otimizados. A contratacdo de cursos que sejam
realizados localmente evita despesas adicionais com deslocamento e hospedagem, proporcionando
economia nos gastos publicos. A selecdo de instituicdes de ensino locais que oferecem precos
competitivos pode resultar em um melhor aproveitamento do orcamento destinado a capacitacdo.
Assim, a Prefeitura de Itinga do Maranh3o promove um uso consciente e inteligente dos recursos
disponiveis, potencializando a eficicia do investimento.

Em resumo, ao oferecer cursos presenciais de capacitacdo, a Prefeitura nio apenas melhora a
qualificacdo de seus servidores, mas também gera economia e utiliza os recursos de maneira mais
eficaz. Esta abordagem garante um servico publico de maior qualidade, beneficiando diretamente a
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populagdo e promovendo um ambiente administrativo mais produtivo e responsivo as demandas da
comunidade.

Y=  PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

A implementacdo de cursos presenciais de capacitacao para os servidores publicos da Prefeitura
Municipal de Itinga do Maranhdo requer a adoc3o de uma série de providéncias operacionais e
estruturais que garantam a eficicia dessa solugdo. Primeiramente, é fundamental realizar um
levantamento detalhado das necessidades de capacitagdo dos servidores, identificando as areas
especificas que demandam atualizagdo ou qualificacdo. Essa andlise permitira direcionar os
conteudos programdticos dos cursos, garantindo que sejam relevantes e atendam as demandas reais
da Administracdo Publica.

Outra providéncia essencial é a definicdo clara de critérios para a seleg¢do dos instrutores ou
empresas que ministrardo os cursos. Devido a especificidade dos temas abordados e 3 necessidade
de expertise técnica, é recomendavel que sejam estabelecidas exigéncias quanto a experiéncia
comprovada dos formadores nas areas de atuagdo pertinentes. Isso contribuird para a qualidade dos
cursos e resultados positivos na capacitacio dos servidores.

Ademais, considerando a importincia da avaliacdo de aprendizagem, deve-se desenvolver um plano
de aplicagdo de avaliagdes que permitam medir a eficicia dos cursos. Esta avaliacdo pode incluir
testes praticos, feedbacks dos participantes e analise de desempenho apds a capacitacdo, com o
objetivo de aprimorar continuamente os contetdos e métodos aplicados.

E também indispensavel prever um cronograma detalhado de execugdo dos cursos, que contemple a

carga hordria proposta e os hordrios mais convenientes para os servidores, de forma a minimizar

impactos na rotina de trabalho e garantir a participagdo efetiva. A gestio desse cronograma deve ser
. agil, permitindo ajustes conforme necessario em resposta a demanda real dos servidores.

Por fim, caso haja necessidade de capacita¢do especifica para a fiscalizagio e gestdo do contrato
resultante da contratacdo dos cursos, é imprescindivel justificar essa necessidade de forma clara,
assegurando que tal iniciativa agregue valor 3 supervisdo da execugdo contratual. Caso contrério, ndo
seria pertinente incluir esta capacitacio, visto que as contratagbes comuns ndo exigem habilidades
diferenciadas nesse contexto.

Essas providéncias operacionais e estruturais visam garantir a eficacia na implementacdo dos cursos
de capacitagdo, assegurando que os recursos publicos sejam utilizados de maneira eficiente e eficaz,
em conformidade com os principios de economicidade e melhorias nos servicos prestados 2
populacdo.

e CONTRATACOES CORRELATAS
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A andlise da necessidade de contrata¢des correlatas e/ou interdependentes para a implementacdo
dos cursos presenciais de capacitacdo na Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o revela que n3o
ha obrigacdes de contratagdes adicionais antes da execu¢do da solucdo escolhida. Os cursos de
capacitacdo podem ser organizados e realizados sem a necessidade de modificacbes nas estruturas
fisicas existentes ou em servicos auxiliares.

As instalagBes onde os cursos ocorrerdo ja estio disponiveis e adequadas para essa finalidade, nio
havendo exigéncias para adequacBes prediais ou manutencao especifica relacionada aos ambientes
de aprendizagem. Além disso, n3o s3o necessarias contratagBes paralelas ou interdependentes, uma
vez que a execugdo dos cursos ndo exige suporte técnico adicional que comprometa os prazos ou a
logistica planejada.

Adicionalmente, a contratacdo de materiais didaticos e equipamentos para os cursos pode ser

. realizada como parte da prépria previsio orcamentaria do projeto de capacitagdo, evitando assim a
dependéncia de contratos externos. Dessa forma, a proposta contempla todas as necessidades
diretamente relacionadas & capacitacio dos servidores publicos, sem a necessidade de a¢des prévias
ou contrata¢des que influenciem a eficicia da formacdo pretendida.

Portanto, conclui-se que a solucdo de implementar cursos presenciais de capacitacdo pode ser
iniciada independentemente de contratacdes correlatas e interdependentes, facilitando um processo
agil e focado na melhoria da prestacdo de servicos a populacdo.

Y IMPACTOS AMBIENTAIS

Quando se considera a implementacdo de cursos presenciais de capacitacao para os servidores
publicos municipais, é importante avaliar os potenciais impactos ambientais associados a essa
iniciativa. Entre os principais impactos, destacam-se o consumo de energia elétrica para a realizacdo
. das aulas, a geracdo de residuos sélidos como papel e plastico oriundos de materiais didaticos e a

mobilidade dos alunos, que pode gerar emissdes de carbono.

Para mitigar esses impactos, algumas medidas praticas podem ser adotadas. No que diz respeito ao
consumo de energia, recomenda-se a utilizacdo de espagos equipados com iluminagdo natural e
sistemas de eficiéncia energética, como ldmpadas LED e aparelhos de ar-condicionado com selo
Procel de eficiéncia. Além disso, as aulas podem ser agendadas em horarios que reduzam a
necessidade de iluminacdo artificial e climatizagdo, contribuindo para uma menor demanda de
energia.

Em relacdo a geragdo de residuos, é fundamental implementar um sistema de gest3o de residuos que
promova a redugdo, reutilizacio e reciclagem desse material. Isso pode incluir a impressdo de
materiais didaticos em papel reciclado, bem como a digitalizagdo do contetdo, evitando a impressdo
desnecessaria. Materiais que n3o puderem ser reutilizados devem ser destinados a cooperativas ou
empresas responsaveis pela reciclagem.
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A logistica reversa também pode ser relevante neste contexto, especialmente no caso de Qj
equipamentos ou materiais que ndo sejam mais necessarios apods o término dos cursos. A Prefeitura

pode estabelecer parcerias com empresas especializadas para garantir que esses itens sejam
retornados ao ciclo produtivo. Produtos como canetas, folhas de papel e plasticos devem ser
coletados e encaminhados adequadamente para reciclagem, minimizando assim o desperdicio e
promovendo a economia circular.

Por fim, é crucial fomentar uma cultura de conscientizagdo ambiental entre os participantes dos
cursos, educando os servidores sobre a importancia da sustentabilidade e a responsabilidade na
utilizacdo de recursos durante as atividades. Dessa forma, a capacitagdo ndo apenas melhora a
eficiéncia na prestacdo de servicos, mas também contribui para a preservagao do meio ambiente.

©  concLusAo

As anadlises iniciais demonstraram que a contratagdo da solugdo aqui referida é vidvel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratagao em questio
é PLENAMENTE VIAVEL.

Itinga do Maranhdo - MA, 24 de Margo de 2025

) : ' im0
Bruna Natali Souza do Nascimento Mateus

Assessora Especial
Decreto n® 032/2025 - GAB
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