PREFEITURA MUNICIPAL DE ITINGA DO MARANHAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

Unidade Requisitante

<o
.@_ Secretaria Municipal de Financas, 01.614.537/0001-04

,9 o Equipe de Planejamento
C@ Kamila Karolina Leite Melo, Debora Melo Silva Lima

E Objeto Detalhado
@ Sistemas de Gest&o Integrada

O presente gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizacao e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso do planejamento da contratac3o, da
selecdo do fornecedor e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos contém a identificacdo e a andlise dos principais riscos,
consistindo na compreensdo da natureza e determinagéo do nivel de risco, que corresponde a combinacdo do

impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratacdo, bem como o alcance
dos resultados pretendidos com a solugdo a ser contratada.

registro e o acompanhamento das agdes de tratamento dos riscos.

Para cada risco identificado, definiu-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos

e impacto caso o risco ocorra, possiveis acBes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), bem como o

Para estimar o nivel dos riscos, utilizou-se a matriz abaixo recomendada no Referencial Basico de
Gestdo de Riscos do TCU.

ESCALA DE PROBABILIDADES

PROBABILIDADE DESCRICAO DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES PESO
5 . Improvavel. Em situagdes excepcionais, o evento podera até ocorrer, mas nada
Muito Baixa . A G 1
nas circunstancias indica essa possibilidade.
Baixa Rara. De forma inesperada ou casual, o evento poderd ocorrer, pois as D
circunstancias pouco indicam essa possibilidade.
Média Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pais as circunstancias 5
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SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS g,\"
indicam moderadamente essa possibilidade.
Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias
Alta e G 8
indicam fortemente essa possibilidade
. Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrera, as circunstancias
Muito Alta . . 10
indicam claramente essa possibilidade
‘ . __ ESCALA DE CONSEQUENCIAS g
IMPACTO DESCRICAO DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES PESO
Muito Baixo Minimo i~mpacto nc.)s olzjeti\fos (est:atégicos, operaci.onais, de 1
informacao/comunicagdo/divulgacio ou de conformidade).
Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem) 2
‘ Médio Moderado impacto nos objetivos (idem), porém recuperével. 5
Alto Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversio 8
Muito Alto Catastréfico impacto nos objetivos (idem), de forma irreversivel. 10
MUITO ALTO
ALTO
MEDIO
= BAIXO
=
=
MUITO BAIXO
‘ MUITO BAIXA BAIXA MEDIA ALTA MUITO ALTA

PROBABILIDADE

Em atendimento ao inciso X do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento visa analisar os
riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execucdo contratual.

Risco Alto - Levantamento de Requisitos Incompleto ou Deficiente
Etapa Impacto Probabilidade
Planejamento Alto Alta
Dano
Adquirir um sistema que n3o atende plenamente as necessidades da organizacdo, gerando retrabalho, insatisfacdo dos usudrios e
desperdicio de recursos.
Agdes Preventivas Responsavel

Realizar consultas e entrevistas com todos os setores envolvidos para levantamento Secretaria Municipal
detalhado das necessidades.
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SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

Elaborar Documento de Requisitos Funcionais e Valida-lo formalmente com as 4reas
usuarias antes da publicacdo do edital.

Agdes de Contingéncia

Prevé cldusula contratual de aditivos para ajustes de requisitos.

Estabelecer canal direto para comunicacgdo de falhas e demandas n3o cobertas pelo
escopo inicial.

Risco Alto - Falta de Integracdo com Sistemas Existentes
Etapa Impacto
Selec¢do do Fornecedor Alto

Dano

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITINGA DO MARANHAO

Secretaria Municipal

Responsavel
Secretaria Municipal
Secretaria Municipal

Probabilidade
Média

Dificuldade na troca de informacdes, operagbes manuais, atrasos e aumento do risco de erros operacionais.

Agdes Preventivas
Incluir requisitos claros de integracdo nos Termos de Referéncia ou Edital.

Solicitar demonstracdes praticas (prova de conceito) da integracdo durante o processo
de selecdo.

Agdes de Contingéncia
Negociar prazos e suporte adicional para implementacdo de integragdes n3o previstas
inicialmente.

Prever contrato de suporte técnico especializado para resolver problemas de
integragdo.

Risco Médio - Descumprimento de Prazos de Implantacdo
Etapa
Gestdo Contratual

Impacto
Médio
Dano

Responsavel
Secretaria Municipal
Secretaria Municipal

Responsavel
Secretaria Municipal

Secretaria Municipal

Probabilidade
Média

Atraso na disponibilizagdo do sistema, comprometendo processos internos e cronogramas estratégicos da instituicdo.

Ac¢des Preventivas

Estabelecer cronograma detalhado com marcos intermedidrios e mecanismos de
fiscalizagdo periodica pelo gestor do contrato.

Definir sangdes claras para atraso e premiar entregas antecipadas ou conforme o
cronograma.

Ag¢des de Contingéncia
Aplicar penalidades contratuais e replanejar atividades impactadas pelo atraso.

Mobilizar equipe interna para contingenciar eventuais lacunas até a implantacdo
efetiva do sistema.

ETP n2 4488/2025 - Sistemas de Gest3o Integrada

Itinga do Maranhdo - MA, 24 de Setembro de 2025.

Responsavel
Secretaria Municipal

Secretaria Municipal
Responsavel

Fiscal de Contrato
Secretaria Municipal

L@gﬂrm \}\Auﬁo %&Uw« wa‘vfmo\

Debora Melo Silva Lima

Secretaria Acjunta Municipal de Financas - SEFIN

Decreto n® 261/2025
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITINGA DO MARANHAGC \ «
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

e 030 ARZANE

Lugar de gante okt

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Pelo presente instrumento, em atendimento a Lei 14.133/2021, encaminhe-se a consideracdo da
Autoridade Competente da Secretaria Municipal de Financas, Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD
para anélise e adogdo das providéncias necessdarias 3 abertura do processo de contratacdo.

Unidade Requisitante
Secretaria Municipal de Finangas, 01.614.537/0001-04
Kamila Karolina Leite Melo,

[EP

Objeto

Contratacdo de Empresa para prestacdo de servicos de locagdo de software em plataforma web
na drea de Contratos Administrativos e Compras para atender as necessidades da Prefeitura
Municipal de Itinga do Maranh3o - MA

C
o

Justificativa da Necessidade

A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o enfrenta sérios desafios na gestdo e eficiéncia dos
processos administrativos, evidenciados por uma queda significativa na produtividade e
dificuldades na tomada de decises estratégicas. A analise preliminar destes problemas aponta
para uma estrutura organizacional que carece de sistematizacdo e metodologias eficazes, o que
impacta diretamente na prestagdo de servicos publicos e na satisfacdo da populacao.

A baixa eficiéncia nos processos administrativos gera atrasos em atividades essenciais,
compromete a eficacia das politicas piblicas implementadas e resulta em insatisfacdo por parte
dos cidadaos. Esta situagdo n3o apenas afeta a imagem da Administracdo Publica, mas também
pode ocasionar a perda de recursos financeiros e materiais, além de reduzir a capacidade de
resposta as demandas da comunidade.

¢
1]

A necessidade de modernizacdo dos processos administrativos é premente, visando aprimorar a
gestdo publica através de uma abordagem voltada para resultados. A adogdo de praticas
gerenciais eficientes permitird um controle mais rigoroso sobre as atividades desenvolvidas,
facilitando a implementacdo de acdes corretivas quando necessdrio. Além disso, promovera uma
atuagdo mais transparente e acessivel ao cidaddo, fortalecendo a confianca nas instituicdes
publicas.

Atender a esta necessidade é fundamental para assegurar a qualidade dos servicos prestados 3
populacdo de Itinga do Maranh3o. Uma gestdo administrativa eficiente e bem estruturada
contribuird para a realizagdo de um governo mais eficaz, capaz de alocar corretamente os
recursos publicos e responder prontamente aos anseios e necessidades da comunidade.
Portanto, é imprescindivel a ado¢do de medidas que promovam melhorias significativas na
administracdo publica, refletindo no bem-estar coletivo e na promoc¢do do interesse publico.
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— Data Prevista da Demanda
' @ A execucdo do objeto da presente Demanda devera ser iniciada na data prevista de 13 de
— Outubro de 2025.

Alinhamento com o Plano de Contratagio Anual

@/jb A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhdo optou pela nio elaboracdo do Plano Anual de
Contratacdes, por essa razdo a presente demanda ndo possui alinhamento com o planejamento
da organizagdo.

~O= Indicagdo da Equipe de Planejamento
C.@ Kamila Karolina Leite Melo, Debora Melo Silva Lima

‘ Estudo Técnico Preliminar
C~C O presente documento formaliza necessidade fundamentada em Estudo Técnico Preliminar

r~ ~
C.@ acostado aos autos do presente procedimento nos termos do inciso I, artigo 18 da Lei
14.133/2021.

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

Item Descrigdo { Unidade Quant.
1 Implantacdo e treinamento inicial de uso, relativo ao funcionamento e operacdo do UND 1
programa, devendo o treinamento ser realizado na sede da Prefeitura Municipal.
2 Locagdo de programa de computagéo (software) em plataforma web (internet) na drea de

Contratos Administrativos e Compras. MES .

Declaro que a formalizagdo da demanda acima identificada se faz necessdria pelos motivos expostos na
justificativa da necessidade do presente documento.

Itinga do Maranhdo - MA, 24 de Setembro de 2025.

U
10abvon Mo Sidsey dasmar

Debora Melo Silva Lima
Secretaria Adjunta Municipal de Financas - SEFIN
Decreto n® 261/2025
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