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% Alinhamento com o Planejamento Anual
@j A necessidade objeto do presente estudo n3o possui previs3o no plano de contrata¢des anual da
Organizagao.

. ,909 Equipe de Planejamento
C,@ lidilene Santos Oliveira, Jessica Sabrina Miranda Lopes

Problema Resumido
E A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o enfrenta a necessidade de garantir a adequada
@ disponibilizagdo de espacos fisicos para o desenvolvimento de suas atividades administrativas e
servigos a populagao, através do Niicleo de Atendimento ao Cidad3o - NAC.

Em atendimento ao inciso | do art. 18 da Lej 14.133/2021, o presente instrumento caracteriza a
primeira etapa do planejamento do processo de contratacdo e busca atender o interesse publico envolvido e
buscar a melhor solugdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

=  DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o identifica uma caréncia significativa na disponibilizacdo
de espacos fisicos adequados para a realizagdo de suas atividades administrativas e para a prestacado
de servicos a populacdo. Esta situagdo compromete o funcionamento eficaz do Nucleo de
Atendimento ao Cidaddo (NAC), que é fundamental para assegurar a acessibilidade da comunidade
a0s servi¢os publicos essenciais.

A necessidade de proporcionar espacos fisicos apropriados se justifica pela importancia do NAC como
um elo entre a administracdo publica e os cidaddos, facilitando o acesso a informagdes e servi¢os
diversos. Atualmente, as limitacBes estruturais impactam ndo apenas a eficiéncia dos atendimentos
realizados, mas também a capacidade de resposta da Prefeitura as demandas da populag3o. A falta
de infraestrutura adequada resulta em longas filas, atendimento precério e insatisfacdo entre os
cidaddos, prejudicando o principio da eficiéncia na gestdo publica.

Ademais, a adequacdo dos espacgos fisicos contribuird para a humaniza¢do do atendimento e o
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fortalecimento da relagdo entre o Estado e os municipes, aspectos que sdo primordiais para a Q
promogdo da cidadania e o exercicio do direito & informacdo. A melhoria da infraestrutura também

pode fomentar um ambiente mais convidativo e acolhedor, estimulando a participacdao ativa da
populacdo nos processos administrativos.

Portanto, é essencial que a Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhio atenda a essa demanda por
espacos adequados, visando ndo apenas a resolucdo das limitagdes atuais, mas também o melhor
alinhamento com as expectativas e necessidades da populagdo. Atender a essa emergéncia estrutural
representa um compromisso com a transparéncia, eficiéncia e qualidade dos servigos publicos,
refletindo o genuino interesse publico na gestio municipal.

Y=  REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

. A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o identifica a necessidade urgente de garantir espacos
fisicos adequados para o desenvolvimento de suas atividades administrativas e servicos & populac3o,
através do Nucleo de Atendimento ao Cidad3o - NAC. Para atender essa demanda, a contratacdo de
uma solugdo que assegure a funcionalidade, acessibilidade e qualidade dos espacos é essencial. Os
requisitos a seguir foram elaborados para que a proposta selecionada atenda plenamente 3s
necessidades identificadas.

Requisitos da solucdo contratada:

1. O espago fisico deve possuir no minimo 200 m? de area util, permitindo a realizacdo de
atendimentos simultdneos a pelo menos cinco cidad3os com conforto.

2. As instalagdes devem estar localizadas em area central e de facil acesso, preferencialmente em
locais com transporte publico dis ponivel a menos de 300 metros.

’ 3. O imdvel deverd ter estrutura adequada para acesso de pessoas com deficiéncia (PCD), incluindo
rampas, banheiros adaptados e sinalizacio tatil.

4. Deve contar com salas privativas para atendimentos individualizados, garantindo a
confidencialidade do servico prestado.

5. O ambiente deve ser climatizado, com sistema de ventilacdo adequado, que assegure condi¢des
agradaveis durante todo o ano.

6. A iluminacdo deve ser composta por luz natural e artificial, com intensidade ajustavel e atencdo
especial para dreas de atendimento.

Esses requisitos visam garantir que a solugdo contratada n3o apenas satisfaga as necessidades
imediatas da Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhdo, mas também proporcione um ambiente que
beneficie a populagdo e os servidores envolvidos na prestacdo de servigos.
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&' SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

IS

Locacdo de imdveis ja disponiveis

Vantagens:
- Tempo de implementagdo reduzido, podendo iniciar imediatamente ao firmar contrato.

- Custo inicial mais baixo em comparag¢do com construgdo (sem gastos com obra).
- Flexibilidade de escolha de localizagdo, podendo optar por dreas centrais.
- Possibilidade de negociar contratos a curto e longo prazo conforme necessidade.

Desvantagens:
- Dependéncia de espaco disponivel no mercado, que pode n3o ser adequado para o NAC.
- Custos recorrentes de aluguel que podem se acumular ao longo do tempo.
. - Limitagdes na adaptagdo do espaco as necessidades especificas do NAC.
- Ainfraestrutura existente pode n3o atender aos padrdes desejados.

¥  DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A definicdo da solugdo de locacdo de imdveis disponiveis para a adequacdo dos espacos fisicos
destinados ao Nucleo de Atendimento ao Cidad3o - NAC, na Prefeitura Municipal de Itinga do
Maranhdo, € fundamentada em muiltiplos aspectos técnicos que refor¢am sua viabilidade e eficacia.
Primeiramente, a locagdo de imdveis ja existentes possibilita que a administracdo publica evite
investimentos elevados e desnecessarios em construcdo ou reforma de edifica¢des que demandariam
longos prazos de execugdo. A gestdo municipal poderd contar com um espaco funcional
imediatamente, permitindo que os servicos ao cidaddo sejam iniciados rapidamente, atendendo 2
demanda por servigos publicos de qualidade.

‘ Adicionalmente, a escolha pela locacdo traz beneficios significativos em termos de alinhamento
técnico e operacional. Os imdveis pré-existentes tendem a ser mais adequados em relacdo as
necessidades administrativas e de atendimento ao publico, uma vez que ja estdo equipados com
infraestrutura bésica, como instalacbes elétricas, hidraulicas e acessibilidade, além de atenderem as
normas regulatdrias pertinentes. Essa compatibilidade reduz o tempo de adaptacgdo e instalacdo,
evitando a complexidade associada a construgdes novas, que poderiam comprometer a operacdo do
NAC.

No que diz respeito aos beneficios operacionais, a locagdo facilita a manutencdo e o suporte dos
imoveis, uma vez que muitas vezes os proprietarios assumem responsabilidades inerentes a
conservacdo das edificagdes locadas. Isso diminui a carga gerencial sobre a Prefeitura, permitindo
que a equipe técnica foque nas atividades-fim, no atendimento e na entrega de servigos a populac¢do.
Moreover, essa flexibilidade também permite que, caso haja necessidade de mudancga nas operagoes,
a Prefeitura possa transferir-se para outro imével mais adequado sem as complicacdes e custos
associados a uma nova construcio.
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Em termos econdmicos, a locagdo representa uma solu¢do cost-effective, especialmente se Q‘
comparada com a implementagdo de novos projetos de construcdo. O custo do aluguel é geralmente
menor do que o custo total de um investimento em obras — incluindo os custos indiretos de riscos e
nuances de projetos de construcdo, que frequentemente incluem atrasos temporais e or¢amento
superado. Além disso, a economia gerada pela redugdo dos custos de obras pode ser redirecionada a
outras dreas criticas de gest3o publica, incrementando assim a eficiéncia global da Prefeitura. Com

essa abordagem, a expectativa é de um retorno positivo sobre o investimento, considerando que a
locagdo permitird a prestacdo imediata de servigos essenciais a populagdo, impulsionando a
satisfacdo e aumentando a confianca no governo local.

Portanto, a opgdo pela locagdo de imdveis disponiveis n3o apenas atende a urgéncia das
necessidades administrativas da Prefeitura de Itinga do Maranh3o, mas também oferece uma
alternativa economicamente viavel, estrategicamente sélida e operacionalmente eficiente. Essa

. escolha ndo sé otimiza recursos publicos, mas também aperfeicoa o atendimento ao cidaddo,
garantindo um servigo agil e de qualidade.

= QUANTITATIVOS E VALORES

I

Item » v bescﬁgéo U'hidAadé Quant i 'RS Unld R$ Total
LOCAGAO DE IMOVEL ONDE FUNCIONARAC O NUCLEO DE a
vl ATENDIMENTO AO CLIENTE - NAC. ) 1 ) b ) lz’oq R30,00 RS 0,00
Valor Total . } ot _— .. Rsoo0

&5  PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratagdo ndo sera parcelada.

A contratagdo da locagdo de imdveis para o Nucleo de Atendimento ao Cidaddo (NAC) n3do serd
parcelada devido & necessidade de agilidade e continuidade nos servicos prestados & populagdo. O
parcelamento poderia resultar em interrup¢des no atendimento, uma vez que diferentes imdveis
exigiriam vistorias, adaptagdes e etapas de transicdo que comprometeriam a eficiéncia operacional.
Além disso, para garantir um ambiente coeso para a realizagdo das atividades administrativas e a
prestacdo de servicos, é essencial que os espacos estejam disponiveis de maneira integral e
simultanea, evitando a dispers3o das equipes e recursos.

Outro aspecto relevante a ser considerado é a simplificagdo na gestdo dos contratos. A unificacio da
locagdo em um Unico contrato possibilita um melhor controle financeiro e administrativo, evitando
problemas como a coordenacdo e monitoramento de multiplos contratos com diferentes fornecedores.
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Essa abordagem integrada também facilita a comunicacio e a resolugdo de eventuais problemas
relacionados aos iméveis locados, contribuindo para a eficacia da operagao do NAC. Q

Além disso, a ndo fragmentagdo da locagdo contribui para o interesse publico ao permitir uma rapida
implementacdo das solugdes necessarias. Ao evitar o parcelamento, a Prefeitura Municipal de Itinga
do Maranhdo assegura que o NAC poderd atender plenamente a demanda da populacdo sem
delongas, proporcionando acesso agil e eficiente aos servicos essenciais. Essa estratégia demonstra
comprometimento com a qualidade dos servigos publicos oferecidos e maximiza os beneficios sociais
decorrentes da contratac3o.

od=  RESULTADOS PRETENDIDOS

A locagdo de imdveis ja disponiveis para o Nicleo de Atendimento ao Cidaddo (NAC) da Prefeitura

. Municipal de Itinga do Maranhdo apresenta uma estratégia que proporciona significativa
economicidade. Primeiramente, essa solucdo elimina a necessidade de investimentos altos, como a
construcdo de novas instalagBes. Ao optar pela locacdo, os recursos financeiros que seriam
destinados a obra fisica podem ser redirecionados para outras areas prioritarias, promovendo um
melhor aproveitamento do orcamento municipal.

Além disso, a escolha pela locagdo permite uma rdpida adaptagdo das atividades administrativas e de
atendimento ao cidaddo, uma vez que as edificacBes j& estdo prontas e disponiveis para uso
imediato. Isso reduz significativamente o tempo entre a decisdo e a efetividade do servico prestado a
populagdo, aumentando a eficiéncia no atendimento e contribuindo positivamente para a imagem
institucional da Prefeitura.

A locagdo também possibilita a flexibilizagdo em relagdo ao tamanho e caracteristicas dos espagos

conforme a demanda do NAC. Caso haja mudangas nas necessidades de atendimento, a Prefeitura

poderd ajustar facilmente o contrato, evitando gastos desnecessdrios com manutencdo de imdveis
. subutilizados ou inadequados. Assim, os recursos materiais s3o utilizados de maneira mais eficaz.

No que se refere aos recursos humanos, a solucdo proposta facilita a alocagdo de servidores em
espaco fisico apropriado sem a sobrecarga de responsabilidades relacionadas ao gerenciamento de
obras ou manuten¢io de prédios. Isso permite que os servidores se concentrem em suas funcoes
essenciais, otimizando o desempenho organizacional e eliminando distracdes que poderiam
comprometer a qualidade do servico oferecido a comunidade.

Em suma, a locagdo de imdveis ja disponiveis é uma alternativa viavel que maximiza a economicidade
e otimiza a utilizacdo dos recursos humanos, materiais e financeiros da Prefeitura Municipal de Itinga
do Maranhdo, garantindo um atendimento eficiente e de qualidade a populac¢3o.
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Y=  PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS e Q

A locagdo de imdveis disponiveis para a instalagdo do Nucleo de Atendimento ao Cidadio (NAC) da
Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o requer uma série de providéncias operacionais e
estruturais, visando garantir que essa solu¢do atenda as necessidades administrativas e de
atendimento ao publico de forma eficiente.

Primeiramente, é essencial realizar uma anilise detalhada dos imdveis disponiveis, considerando
aspectos como localizagdo, acessibilidade, adequacdo das instalacdes e custo de locagdo. Essa
avaliagdo deve levar em conta n3o apenas o valor do aluguel, mas também despesas adicionais,
como contas de energia, dgua, manutencio e eventuais adaptagdes necessarias para adequada
funcionalidade do espaco.

. Uma vez identificado o imével que atende as necessidades, é importante prever as adequacdes
fisicas necessdrias ao ambiente, como divisérias, méveis e equipamentos, além de acessibilidade
para pessoas com deficiéncia. Essas intervencdes devem ser planejadas de forma a otimizar o uso do
espaco, garantindo conforto e eficiéncia para a equipe do NAC e os cidaddos que utilizam os Servicos.

Além das adaptacées, a gestio do contrato de locagdo deverd ser acompanhada por um servidor
capacitado, especialmente quanto 2 fiscalizagdo da manutencio predial e adequagdo das condicdes
contratuais. A formacdo desse profissional pode incluir um treinamento especifico sobre gestdo de
contratos de loca¢do, enfocando as particularidades deste tipo de servico e as exigéncias legais
pertinentes.

Outro aspecto a considerar é a necessidade de contratar servicos complementares, como seguranca
patrimonial e limpeza, que s3o essenciais para garantir um ambiente adequado ao atendimento ao
cidaddo. Esses servicos devem ser elencados na fase de planejamento, e a contratacao deve ser feita
junto a empresas que atendam aos requisitos técnicos necessarios.

. Por ultimo, recomenda-se que a Administracdo desenvolva um plano de comunicagdo para informar
adequadamente os cidad3os sobre a localizagdo e funcionamento do NAC, assim como garantir
canais de feedback. Esse planejamento é fundamental para implementar a solugdo de maneira eficaz
& assegurar a transparéncia na prestacdo de servigos publicos.

Essas medidas visam maximizar a eficiéncia dos recursos publicos, trazendo resultados imediatos no
atendimento da populac3o e cumprindo a finalidade do Nucleo de Atendimento ao Cidaddo.

«~  CONTRATACOES CORRELATAS

A andlise da necessidade de contratagdes correlatas e/ou interdependentes 3 soluc3o de locagdo de
imoveis para o Nucleo de Atendimento ao Cidadio (NAC) da Prefeitura Municipal de Itinga do
Maranhdo demonstra que, no cenrio atual, ndo ha necessidades evidentes de contratagdes
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adicionais antes da implementacdo da locacdo. A solucdo escolhida foca na utilizagdo de imdveis ja
disponiveis, o que diminui a complexidade envolvida em ada ptacdes ou ajustes necessarios. Q

Entretanto, é pertinente identificar algumas situacdes que, embora nio sejam imprescindiveis para a
loca¢do imediata, podem ser consideradas para garantir a funcionalidade e adequac¢3o dos espacos
fisicos selecionados. Por exemplo, pode haver necessidade de contratos para manutengdo predial,
como servicos de limpeza e conservagdo, que assegurem a boa condicdo dos imdveis durante o
periodo de locagdo. Além disso, adequag¢des estruturais menores, como reformas em instalagdes
elétricas ou hidrdulicas, podem ser necessarias dependendo do estado atual dos imdveis.

Ainda, a contratagdo de servicos de vigilancia pode ser considerada para assegurar a seguranca dos

locais destinados ao atendimento ao publico, embora isso ndo seja estritamente necessario antes da

locacdo dos imdveis. Importante ressaltar que essas potenciais contratagdes ndo apresentam uma

dependéncia direta ou uma condicio prévia para a execugdo da solucdo principal, pois a loca¢do
‘ pode acontecer independentemente de tais servicos estarem simultaneamente em vigor.

Portanto, conclui-se que n3o ha contratagdes obrigatdrias e interdependentes que precisem ser
realizadas antes da locac¢do dos imoveis, sendo as possiveis manutencdes e adequacdes, assim como
a seguranca, questdes que podem ser tratadas paralelamente ou posteriormente, conforme a gestdo
da Prefeitura achar conveniente.

Y IMPACTOS AMBIENTAIS

Ao considerar a locacdo de imdveis para o desenvolvimento das atividades administrativas da
Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o, é importante identificar os possiveis impactos
ambientais associados a esta solugdo e as medidas mitigadoras que podem ser implementadas.

Primeiramente, um dos principais impactos ambientais decorre do consumo de energia elétrica nos

‘ iméveis locados. A locacdo de imdveis pode envolver estruturas com variadas eficiéncias energéticas,
resultando em aumento do consumo de energia e, consequentemente, na emiss3o de gases de efeito
estufa. Para mitigar esses impactos, recomenda-se a escolha de iméveis que possuam sistemas de
eficiéncia energética, como iluminagdo LED, isolamento térmico adequado e equipamentos com selo
Procel. Além disso, a realizac3o de auditorias energéticas regulares pode ajudar a identificar reas
onde é possivel reduzir o consumo.

Outro impacto a ser considerado refere-se 3 geragao de residuos solidos decorrentes das atividades
administrativas. E essencial implementar préticas de gest3o de residuos nos iméveis locados, como a
adocdo de normas para a separacdo dos materiais reciclaveis e no recicldveis. O estabelecimento de
parcerias com empresas de coleta seletiva pode assegurar que materiais reciclaveis sejam
adequadamente encaminhados para reciclagem, contribuindo para a reducio do volume de residuos
destinados a aterros sanitarios.

No que se refere as questdes de logistica reversa, é necessario desenvolver um plano que inclua a
destina¢do adequada de bens e materiais que ndo serdo mais utilizados ou que eventualmente
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possam ser descartados. Isso é especialmente relevante em se tratando de mdveis e equipamentos
antigos que possam ser substituidos ao longo do tempo. Medidas como a doacgdo de itens ainda Q
utilizaveis a institui¢des locais ou cooperativas podem minimizar os impactos ambientais associados

ao descarte inadequado.

Por fim, a fixacdo de diretrizes para a minimizacio do uso de papel nas atividades administrativas
deve ser uma prioridade. Incentivar o uso de documentos digitais e adotar plataformas online para
atendimento ao cidaddo pode n3o apenas reduzir a demanda por papel, mas também contribuir
significativamente para a diminuicdo dos custos operacionais.

Essas medidas, quando aplicadas em conjunto, vdo contribuir para a minimizacdo dos impactos

ambientais relacionados a locagdo dos imdveis, promovendo um ambiente mais sustentdvel e
responsavel nas acdes da Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o.

. ©  concLusio

As anidlises iniciais demonstraram que a contratagdo da solugdo aqui referida é vidvel e tecnicamente
indispensavel. Partanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratagao em questio
€ PLENAMENTE VIAVEL.

Itinga do Maranhdo - MA, 21 de Margo de 2025.

Jessica Sabrina Miranda Mopes

Secretdria Adjunta Municipal de Financas - SEFIN
. Decreto n® 060/2025 - GAB
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