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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA 4

Pelo presente instrumento, em atendimento 3 Lei 14.133/2021, encaminhe-se a consideracdo da
Autoridade Competente da Secretaria Municipal de Administracdo, Documento de Formalizacdo da Demanda —
DFD para andlise e adogao das providéncias necessarias a abertura do processo de contratagao.

B Unidade Requisitante
Lill Secretaria Municipal de Administracdo, 01.614.537/0001-04
— Nicoly Silva Queiroz,

Objeto
‘ I @ Contratagdo de Empresa Especializada em Manutencdo corretiva de Relégio de Ponto, com
reposi¢do de pegas para a Administragdo Municipal.

Justificativa da Necessidade

A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o enfrenta uma situacdo critica relacionada ao
funcionamento dos pontos eletrénicos utilizados em suas atividades administrativas e para o
atendimento a populacdo. A falta de operagdo adequada desses equipamentos tem gerado
diversos impactos negativos, comprometendo a eficiéncia dos servigos prestados e a satisfacdo
do cidaddo com a gestdo publica.

O desgaste natural dos pontos eletrdnicos, decorrente do uso continuo e das condicdes
operacionais, levou a falhas recorrentes e interrupgdes nos servicos que dependem desses
dispositivos. Essa situacdo ndo apenas aumenta o tempo de resposta da administragdo municipal
frente as demandas da populacio, mas também eleva o risco de erros administrativos, uma vez
que a precisao dos dados registrados pode estar comprometida.

' A manutengdo adequada e a reparacio dos pontos eletrdnicos sdo agdes fundamentais para

assegurar a continuidade dos servigos essenciais, como controle de frequéncia, registro de
atividades e processos administrativos variados. A eficiéncia administrativa estd diretamente
ligada a integridade dos sistemas tecnoldgicos em uso, sendo imprescindivel que o municipio
assegure a funcionalidade desses equipamentos para atender as necessidades da populacio de
forma agil e efetiva.

1]

Considerando a relevancia dos servicos prestados pela Prefeitura de Itinga do Maranhio e seu
impacto direto na qualidade de vida da populacdo, é urgente a adogdo de medidas para resolver
as falhas operacionais dos pontos eletrdnicos. A restaura¢do do pleno funcionamento desses
sistemas ndo se trata apenas de uma questao técnica, mas sim de um imperativo do interesse
publico, uma vez que contribuird diretamente para a melhoria na prestagdo dos servicos
municipais e, consequentemente, na satisfagdo da comunidade.

Dessa forma, é necessério um planejamento estratégico para garantir os recursos necessarios a
manutencdo dos pontos eletrénicos, promovendo assim a sustentabilidade das operacdes
administrativas e o fortalecimento da confianca da populagdo na gestdo publica.
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- Data Prevista da Demanda
' @ A execucgdo do objeto da presente Demanda devera ser iniciada na data prevista de 1 de Abril de
e 2025.

Alinhamento com o Plano de Contrata¢do Anual

@/3? A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhdo optou pela ndo elaboracdo do Plano Anual de
Contratagdes, por essa razao a presente demanda ndo possui alinhamento com o planejamento
da organizacgdo.

'_0 "4 Indicagdo da Equipe de Planejamento
C.@ Nicoly Silva Queiroz, Bruna Natali Souza do Nascimento Mateus

. Estudo Técnico Preliminar
,9 O O presente documento formaliza necessidade fundamentada em Estudo Técnico Preliminar
C.@ acostado aos autos do presente procedimento nos termos do inciso |, artigo 18 da Lei
14.133/2021.

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

lfem - k . . Descricao i . Unldade T Quaht.
MANUTENGAO DE 18 PONTOS ELETRONICOS (MODELO: HENRY PRISMA SF ADV), COM |
1 REPOSICAO DE PEGAS, COMO FONTE, BATERIA, CIRCUITO, PLACA, DA ADMINISTRACAO SERVICO il
MUNICI PAL.

Declaro que a formalizagdo da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos expostos na
justificativa da necessidade do presente documento.

Itinga do Maranhdo - MA, 19 de Margo de 2025.
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Bruna Natali Souza do Nascimento Mateus

Assessora Especial
Decreto n° 032/2025 - GAB
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