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_LLU_ Secretaria Municipal de Educacdo e Esportes, 06.073.682/0001-49

Alinhamento com o Planejamento Anual
A necessidade objeto do presente estudo ndo possui previsdo no plano de contrataces anual da
Organizacado.
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Equipe de Planejamento
Pt 1 Gildaci Costa Santos, Jonas Monteiro de Sousa

Problema Resumido ,
E O problema identificado é a falta de capacitacdo
@ o desempenho e a eficiéncia dos servidores publico
Maranhao.

apropriada e treinamento continuado que afeta
da Prefeitura Municipal de Itinga do

buscar a melhor solucdo para atendimento da necessidade aqui descrita.

=  DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhdo identificou uma lacuna significativa em relaca w!
Capacitacdo adequada e ao treinamento continuo de seus servidores publicos. Esta insuficiéncia te 1
impactado diretamente no desempenho e na eficiéncia dos colaboradores municipais, prejudicando a
gualidade dos servigos prestados a populacdo.

A falta de desenvolvimento profissional e atualizacdo constante das habilidades dos servidores tem
gerado uma série de consequéncias negativas, tais como a lentiddo nos processos administrativos,
erros recorrentes, falta de inovagdo, baixa produtividade e consequentemente, insatisfacdo dos
cidad@os com o atendimento oferecido pela prefeitura.

Diante desse cenario, é necessario que sejam adotadas medidas urgentes para sanar o déficit de
capacitacdo e atualiza¢do dos colaboradores da Administragcdo. A promogdo de cursos, workshops,
palestras e outras iniciativas de desenvolvimento profissional se faz necessaria para garantir que os
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servidores estejam devidamente preparados e capacitados para desempenhar suas fungdes com?
exceléncia, contribuindo assim para a melhoria dos servigos publicos oferecidos a comunidade local.

i REQUISITOS DA FUTURA CONTRATACAO

Os requisitos da solucdo a ser contratada para o problema identificado de falta de capacitacao e

treinamento continuado dos servidores publicos da Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhao

incluem:

1. Elaboracdo e execucdo de um programa de capacitacdo abrangente, contemplando todas as areas

de atuacao dos servidores.

2. Disponibilizacdo de cursos presenciais e online, de forma a atender as diferentes necessidades e

disponibilidades dos servidores.

3. Possibilidade de acompanhamento e avaliagdo do desempenho dos servidores durante e apds o
. treinamento.

4. Personalizacdo do conteudo dos cursos conforme as demandas especificas de cada setor da

prefeitura.

5. Garantia de atualizagdo constante dos materiais e técnicas de treinamento, de acordo com as

mudancas nas legislacdes e procedimentos internos.

Estes sdo requisitos minimos que a solugdo contratada deve atender para garantir a eficacia e
eficiencia no desenvolvimento dos servidores publicos da Prefeitura de Itinga do Maranh3o.

"' SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

1. Contratacdo de empresa especializada em capacitacdo e treinamento:

N\

Vantagens: \
- Profissionais qualificados e especializados no assunto.

- Possibilidade de personalizagdo do treinamento de acordo com as necessida
- Acompanhamento continuo e avaliagdo dos resultados.
- Transferéncia de conhecimento e boas praticas.

da Prefeitu\a.

Desvantagens:

- Custo envolvido na contratagao do servigo.

- Possibilidade de falta de alinhamento com a cultura organizacional da Prefeitura.
- Dependéncia externa para a realizacdo dos treinamentos.

2. Criacao de uma escola de capacitacdo interna:
Vantagens:
- Maior controle sobre o contetido dos treinamentos.
- Facilidade de integragdo com as demandas da Prefeitura.
- Possibilidade de desenvolvimento de programas especificos para os servidores.
- Redugdo de custos a longo prazo.
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Desvantagens: %"
- Necessidade de investimento inicial para criagdo da estrutura.

- Tempo necessario para implementar a escola de capacitagdo interna.
- Possibilidade de resisténcia por parte dos servidores em relagdo a mudancga.

3. Implementacao de plataformas de ensino online:
Vantagens:
- Flexibilidade de horarios para os servidores acessarem o conteudo.
- Reducdo de custos com deslocamento e material didatico.
- Atualizagao constante do conteudo disponibilizado.
- Possibilidade de acompanhamento individualizado do aprendizado.

Desvantagens:

- Necessidade de garantir acesso a internet para todos os servidores.

- Possibilidade de falta de interagdo e troca de experiéncias entre os participantes.
- Desafios técnicos na implementagdo e manutencdo da plataforma.

4. Realizagdao de workshops e seminarios periodicos:
Vantagens:
Oportunidade de reunir os servidores para compartilhar conhecimentos e experiéncias.
- Interacdo entre os participantes promovendo networking.
- Baixo custo de implementagdo em comparagdo com outras solugoes.

Desvantagens:

- Limitagdo geografica, dificultando a participagdo de servidores de areas mais distantes.

- Dificuldade em garantir a periodicidade e continuidade dos eventos.

- Necessidade de planejamento e organizacdo prévios para a realizacao dos workshops e seminarios.

Essas sdo algumas possiveis solugdes para resolver o problema de falta de capacitacdo e treinamento
. continuado dos servidores publicos da Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh3o, cada uma com
suas vantagens e desvantagens. A escolha da melhor solucdo dependerd das especififidades e
recursos disponiveis da Prefeitura.

= DESCRICAO DA SOLUGAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

A escolha da contratagdo de empresa especializada em Realizacdo de workshops e se
Vantagens:
- Oportunidade de reunir os servidores para compartilhar conhecimentos e experiéncias.
-Interagdo entre os participantes promovendo networking.
- Baixo custo de implementagao em comparagdo com outras solucdes.
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treinamento e capacitacdo para resolver o problema do déficit de capacitagao e atualizacdo dos colaboradores M
da Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhdo é fundamentada em diversos aspectos técnicos e operacionais(a‘j
que destacam as vantagens dessa alternativa. Y

Primeiramente, a contratagao de uma empresa especializada em treinamento e capacitagdo proporcionara
aces<o a profissionais qualificados e com expertise na area, garantindo um programa de capacitagao eficiente e
‘ccado nas necessidades especificas dos funcionéarios da prefeitura. Isso resultard em um treinamento mais
direcionado e personalizado, abordando de forma mais assertiva os pontos criticos de falta de conhecimento e

atualizagao.

Além disso, a contratagdo de uma empresa especializada traz consigo a possibilidade de utilizacdo de

metodologias modernas e inovadoras de ensino, comao treinamentos online, praticos e interativos, que podem

ser adaptados a realidade da equipe da prefeitura. Dessa forma, a aprendizagem sera mais dinamica,
. engajadora e eficaz, favorecendo a absorg¢do e aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos.

Outro ponto relevante é a expertise da empresa contratada em avaliar constantemente o impacto do
treinamento nos resultados da organizagdao. Com isso, sera possivel mensurar de forma objetiva o retorno
sobre o investimento feito em capacitagdo, identificando melhorias, ajustes e oportunidades de
desenvolvimento continuo dos colaboradores.

Por fim, a contratagdo de uma empresa especializada em treinamento e capacitacdo oferece a vantagem de se

dedicar exclusivamente a essa atividade, liberando a gestdo da prefeitura para focar em outras demandas
estratégicas. Isso otimiza recursos, agiliza processos e garante que a capacitacdo seja tratada com a devida
importancia e profissionalismo que a situacdo exige.

“ortanto, a escolha da contratacdo de empresa especializada em treinamento e capacitacdo se mosira como a
solugdo mais adequada e eficiente para enfrentar o desafio do déficit de capacitacdo™dos colaboradores da
Prefeitura Municipal de Itinga do Maranh&o, proporcionando beneficios tangiveis tanto pars_os funcionarios

. quanto para a populagao atendida. :

=  QUANTITATIVOS E VALORES

ESPECIFICAGCOES E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO
Item Descrigdo Unidade Quant. RS Unid.

RS

1 WORKSHOP
PACOTE 100 20.000,00  20.000,00

PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

A contratacao nao serd parcelada.
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ol  RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratagdo de uma empresa especializada em treinamento e capacitacao, os colaboradores
da Prefeitura de Itinga do Maranhdo serdo capacitados de forma mais eficiente e atualizada. Isso
resultara em uma melhoria na qualidade dos servicos prestados a populacdo, aumentando a eficacia
e eficiéncia das atividades realizadas. Além disso, havera um melhor aproveitamento dos recursos
humanos disponiveis, pois os funcionarios estardo mais bem preparados para desempenhar suas
funcdes. Do ponto de vista da economicidade, investir em capacita¢io pode reduzir custos a longo
prazo, evitando retrabalhos e erros, além de promover um ambiente de trabalho mais produtivo e
engajado. Em resumo, a contratacdo dessa solu¢ao trara beneficios tanto para a gestdo de recursos
. humanos quanto para a prestacdo de servigos a comunidade de Itinga do Maranh3o.

Y=  PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

1. Realizar levantamento das necessidades de capacita¢do dos colaboradores da Prefeitura Municipal
de Itinga do Maranhdo.

2. Realizar cotacdes de empresas especializadas em treinamento e capacitac3o.

(Ve

Analisar a capacidade técnica e experiéncia das empresas cotadas.

4. Realizar licitagdo para a contratagdo da empresa escolhida.

CONTRATACOES CORRELATAS

N&o ha necessidade de contratagdes correlatas ou interdependentes antes de se contratar a solucdo escolhid
A capacitagdo e atualizagdo dos colaboradores da Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhio pode se
realizada sem a contratacdo de outros servicos complementares.

IMPACTOS AMBIENTAIS
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Possiveis impactos ambientais da contratacdo de empresa especializada em treinamento e capacitacdo para a .B})X
Prefeitura Municipal de Itinga do Maranhao incluem o consumo de recursos naturais, geragao de residuos
como folhetos informativos e material impresso.

Medidas mitigadoras podem incluir a utilizagdo de recursos digitais para reduzir o consumo de papel, e a
implementagao de programas de reciclagem para os residuos gerados durante os treinamentos.

E ‘mportante também considerar requisitos de baixo consumo de energia para os equipamentos utilizados nos
treinamentos, como computadores e projetores, e garantir a logistica reversa de qualquer equipamento
descartado ou obsoleto, para garantir seu correto descarte e reciclagem, quando aplicavel.

CONCLUSAO

As analises iniciais demonstraram que a contratacdo da solugdo aqui referida é vidvel e tecnicamente
indispensavel. Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a contratacdo em questdo
é PLENAMENTE VIAVEL.

Itinga do Maranhdo - MA, 5 de Fevereiro de 2024
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